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বািষ �ক কম �স�াদন �ি�র আবি�ক �কৗশলগত উে�� বা�বায়ন 
তািরখ: ৩০-১১-২০১৬ 

 

২.৩.১ ম�ণালয়/িবভাগ এবং আওতাধীন দ�র/সং�ায় অিধকসং�ক অনলাইন �সবা চা�র লে�� 
�সবাস�েহর �ণ �া� তািলকা �ণীত এবং অ�ািধকার িনধ �ািরত 
 
সহজীকরেণর জ� �সবাস�েহর �ণ �া� তািলকা : 
 

১. অনলাইেন িবেদশ �িশ�ণ/�সিমনাের অংশ�হেণর িজ.ও. জারী। 
২. অনলাইেন �গটপাস �দান। 

 
সহজীকরেণর জ� �সবাস�েহর অ�ািধকার তািলকা : 
 

 ১. অনলাইেন িবেদশ �িশ�ণ/�সিমনাের অংশ�হেণর িজ.ও. জারী। 
২. অনলাইেন �গটপাস �দান। 
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১. দ�র/সং�ার কম �কত�ােদর �বেদিশক �� ম�রীপ� অনলাইেন অবিহতকরণ। 
 ২. দ�র/সং�ার �য় অ�েমাদন সং�া� কায ��ম অনলাইেন স�াদন। 

৩. কম �কত�ােদর �টিলেফান িবল অনলাইেন সং�হ�ব �ক সংি�� শাখা ক��ক পিরেশােধর �ব�া। 
কম �কত�া ক��ক িবল দািখেলর বা�বাধকতা নাই। 
৪. শীপ িরসাইি�ং (জাহাজভা�া) সং�া� ম�ণালেয়র অনাপি� �ততম সমেয় �দান ও ই-�মইেল 
অবিহতকরণ।   
৫. ম�ণালয় হেত বদলী�ত কম �কত�ােদর ছাড়প� �দােনর িদেনই না-দাবী প� �দান।  
৬. িসআইিপ িনব �াচেন অনলাইেন ত� সং�হ ও ম�ণালেয়র সভাস�েহর কায �িববরণী ৭২ ঘ�ার মে� 
�কাশ। 
৭. িশ� ম�ণালয় �থেক অবসর �হণকারী কম �কত�া-কম �চািরেদর �পনশন �ি�য়া সহজীকরণ।  
৮. অিডট আপি� িন�িতকরণ সং�া� কায ��ম সহজীকরণ।  

 
সহজীকরেণর জ� �সবাস�েহর অ�ািধকার তািলকা : 
 

 ১. দ�র/সং�ার কম �কত�ােদর �বেদিশক �� ম�রীপ� অনলাইেন অবিহতকরণ। 
 ২. দ�র/সং�ার �য় অ�েমাদন সং�া� কায ��ম অনলাইেন স�াদন। 

৩. কম �কত�ােদর �টিলেফান িবল অনলাইেন সং�হ�ব �ক সংি�� শাখা ক��ক পিরেশােধর �ব�া। 
কম �কত�া ক��ক িবল দািখেলর বা�বাধকতা নাই। 
৪. শীপ িরসাইি�ং (জাহাজভা�া) সং�া� ম�ণালেয়র অনাপি� �ততম সমেয় �দান ও ই-�মইেল 
অবিহতকরণ।   
৫. ম�ণালয় হেত বদলী�ত কম �কত�ােদর ছাড়প� �দােনর িদেনই না-দাবী প� �দান।  
৬. িসআইিপ িনব �াচেন অনলাইেন ত� সং�হ ও ম�ণালেয়র সভাস�েহর কায �িববরণী ৭২ ঘ�ার মে� 
�কাশ। 
৭. িশ� ম�ণালয় �থেক অবসর �হণকারী কম �কত�া-কম �চািরেদর �পনশন �ি�য়া সহজীকরণ।  
৮. অিডট আপি� িন�িতকরণ সং�া� কায ��ম সহজীকরণ।  


